приложение 4  к Порядку оценки качества

оказываемых муниципальных услуг, согласно постановления

администрации Лев-Толстовского

муниципального района Липецкой области
№297 от 20.04.2015г.
                                                                        Информация о качестве муниципальных услуг за 2021 год
	Наименование муниципальной

услуги
	Количество обращений граждан по вопросам качества оказания муниципальной услуги, ед.


	Количество граждан, принявших участие в опросах населения, чел.
	 Проведенные проверки учреждений, оказывающих муниципальные услуги, ед.

	
	всего
	      в том числе
	всего
	в том числе:
давших

отрицательную

оценку качества и доступности государственной услуги
	всего
	в том числе выявлено нарушений

	
	
	в устной,
письменной,

электронной

формах
	в книге
обращений

граждан
	
	
	
	всего
	из них устранено

	МАУ «Редакция районной газеты «Народное слово»
Доведение до сведения жителей муниципального образования официальной информации о социально экономическом и культурном развитии, правовых актов органов местного самоуправления
	-
	-
	-              
	-
	-                                                
	-
	-
	-                           

	МБУ ДО «Лев-Толстовская детская школа искусств»
Реализация дополнительных общеразвивающих  программ
Реализация дополнительных предпрофессиональных программ в области искусства
	31
16
	30
15
	1
1                                    
	-

	-
                            
	
	
	                         

	МБУ «Лев-Толстовский МЦКД»
Показ кинофильмов
Организация и проведение мероприятий
Оказание туристско-информационных услуг
Публичный показ музейных предметов, музейных коллекций

МБУ «Лев-Толстовская ЦБС»
Библиотечное, библиографическое и информационное обслуживание пользователей библиотеки
МБУ «Лев Толстовский
 спортивный комплекс им.И.Г.Ковешникова

Физкультурно-оздоровительные услуги
	10240
39
35
97
5129
897

	10230
30
23
82
5125
895
	10
9
12
15
4
2

	22
12
8
150

	                                   -

-
-
-
	-
-
-
	-
	-

	Отдел образования
	
	
	
	
	

	Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования
Реализация основных общеобразовательных программ начального общего образования
Реализация основных общеобразовательных программ основного общего образования
	1
3

6
	-

	1
3
6

	-
-
-

	-


	
	
	

	Реализация основных общеобразовательных программ среднего общего образования
Реализация дополнительных общеразвивающих программ

МБУ «Служба по обеспечению деятельности ОМС»
Организация осуществление транспортного обслуживания должностных лиц в случаях, установленных нормативными правовыми актами РФ, органов местного самоуправления.

Мероприятия в сфере гражданской обороны


	2
4620
24

	4620
24

	2
	
	
	
	
	


    Начальник отдела финансов                                         О.А.Шапошникова
         Бочарова О.И.
          2-22-70

